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B2B Kundenportal

Transparente Auftragsverfolgung und
effizienter Service

Bieten Sie lhren Kunden im After-
Sales ein hoheres Service-Level

Wenn Sie komplexe Produkte vertreiben, wissen Sie, wie
wichtig eine durchgéngige Kommunikation mit lhren Kun-
den ist. Mit unserem B2B Kundenportal bieten Sie lhren
Kunden jederzeit Zugriff auf alle Informationen zu Auf-
tragsstatus und Lieferplanung sowie auf Rechnungs- und
Gutschriftsbelege.

Der Clou: Das Kundenportal erkennt Prozessliicken und
Abweichungen, kann aktiv darauf hinweisen und Ande-
rungsinformationen hervorheben. Dadurch werden |hren
Kundinnen und Kunden im Tagesgeschéft zahlreiche An-
rufe und E-Mails zum Auftragsstatus erspart. So kdnnen
Sie und Ihre Kunden Geschaftsprozesse beschleunigen
und die Prozesseffizienz steigern. Das steigert nicht nur
die Kundenzufriedenheit, sondern auch das Vertrauen
in Ihr Unternehmen. lhre Mitarbeiter in Service und Ver-

trieb profitieren von der Entlastung von wiederkehrenden
manuellen Tatigkeiten. Das schafft Freirdume fur andere
vertriebsrelevante Aufgaben und starkt die Gesamtleis-
tung lhres Unternehmens.

Die Lésung im Uberblick

1. Auftragsdaten,
Statusinfos & Stammdaten
lhr \J‘\

Unternehmen

B2B Kundenportal

4. Bestatigungs- &
Freigabeprozess

Verfolgung der Belege zur Auftragsabwicklung.
Abruf von Statusinformationen und Lieferzeiten.

Ideal in Kombination mit dem B2B Bestellportal.
Darstellung von Abweichungen.

Zugriff auf Produkt- und Preisinformationen.
Einbindung eines Content Management Systems.

AN N N N NN

2. Online-Zugang:
Statuseinsicht

Informationen tUber Angebote, Aktionen und Upgrades.

3. Bestatigungs- &
Freigabeprozess

GroR3- &
Einzelhandel
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Marktplatzanbindung Die Lésung im Uberblick

Mit einer EDI-Schnittstellenanbindung
erfolgreich auf allen Online-Marktplatzen

! ()
Online 2. EDI-Bestellung \J\

1. Online- Bestellung

Nutzen Sie Marktplatze als

Endkunde i
- ] . = Marktplatz - Servicepartner
Zus atZI i Ch en Vertrl ebs kan al 6. Bestellbestatigung & 5. EDI-Rickbelege Integrated Worlds
Verandbenachrichtigung %
per E-Mail “on,

L
O
N
in das ™

¥

U,

ng

Der Vertrieb Gber Online-Marktplatze ist sowohl fur Her-
steller als auch fur Handler interessant. Diese Plattfor-
men bieten viele attraktive Mdglichkeiten, online présent
zu sein. Doch wie verwalten Sie lhre Bestellungen, La-

.. 4. EDI-Auftragsbestatigun 3. EDI-Bestellun
gerbestande, Rechnungen und Retouren? 9 gung 9

EDI-Lieferankiindigung
EDI-Rechnung

Unsere Marktplatzanbindung stellt das fehlende Binde-
glied zwischen Ihrer ERP-Systemlandschaft und den von
Ihnen gewahlten Markiplatzen dar. Die Integration durch \
uns ermdglicht eine schnelle und unkomplizierte Anbin-

dung. Dabei nutzen wir lhre bestehenden Schnittstellen  Mit unserer Unterstliitzung sparen Sie Zeit, Ressourcen
fur die Integration klassischer Handelswege und erschlie-  und minimieren Herausforderungen bei der erfolgreichen
Ben lhnen so den Zugang zu Markiplatzen so effizient  Etablierung Ihrer Produkte und lhres Unternehmens auf
wie mdglich. verschiedenen Marktplatzen.

GréBere Reichweite und Sichtbarkeit.
Neue Zielgruppengewinnung.
Echtzeit-Inventar-Verwaltung.

Mehr Cross- und Upselling.

lhr
Unternehmen
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Effiziente Endkundenbelieferung

Digitale Logistikprozesse

Holen Sie das Beste aus lhren
Logistikprozessen heraus

Mit unseren Losungen flir Dropshipping (Streckenge-
schaft fur Paketware), Crossdocking (Streckengeschaft
fur groBe und schwere Ware) und unserem Speditions-
portal ermdglichen wir Ihnen die digitale Automatisie-
rung lhrer Lieferprozesse sowie die Direktbelieferung ab
Hersteller.

Durch die Direktbelieferung vom Hersteller zum Endkun-
den werden Transportwege, Ein- und Umlagerungen so-
wie Arbeitsablaufe reduziert. Diese effiziente Abwicklung
entlastet Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, senkt die
Lagerkosten und erhdéht Ihre Lieferféhigkeit.

Auch die Hersteller profitieren von der direkten Endkun-
denbelieferung. Sie profitieren davon, dass sie nicht jede
Filiale einzeln beliefern missen. Stattdessen erfolgt die
Lieferung z.B. nur einmal an einen zentralen Hub.

lhre Vorteile auf einen Blick

v

Erhéhte Kundenbindung: Steigern Sie
die Zufriedenheit Ihrer Endkunden durch
eine schnelle Belieferung.

Deutschlandweite Lieferung: Bieten
Sie auch Kunden eine Lieferung an, die
auBerhalb lhres Liefergebiets wohnen.

Reduzierte Reklamationsquote: Mini-
mierung von Schaden bei Ein- und Um-
lagerungsvorgangen durch das geringere
Handling der Ware

Effiziente Abwicklung: Ermdglichen Sie
allen beteiligten Parteien eine umfassen-
de Transparenz der Prozesse.

Fehlerreduktion: Durch die digitale
Abwicklung des gesamten Prozesses
werden Fehler vermieden.

[=] e

Schneller, weiter, besser! Entdecken
Sie jetzt die Lésungen fir die Opti-
mierung lhrer Logistikprozesse.
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Dropshipping

Die Lieferung ab Hersteller bietet Ihnen
viele Vorteile

Schneller, weiter, ganzheitlicher

Der Dropshipping-Prozess bietet eine einfache und ef-
fiziente Losung fur Bestellungen von Paketwaren. Mit
dieser Lésung kénnen Sie die Ubergabe von Endkun-
denbestellungen an den Hersteller einschlieBlich der
Koordination mit Ihrem bevorzugten Logistikpartner
problemlos digital abwickeln. Dies fihrt zu verkirzten
Lieferzeiten, einer Reduzierung der Reklamationsquote
und folglich zu einer gesteigerten Kundenzufriedenheit.

Unter Nutzung der heute Ublichen Standards werden
alle fur den Dropshipping-Prozess Ublichen Belege wie
Bestellung, Auftragsbestéatigung, Lieferankiindigung und
Rechnung Uber den digitalen Belegdatenaustausch ver-
arbeitet. Hierflr bendétigen Sie lediglich eine Schnittstel-
le, Uber die die Belege versendet und empfangen wer-
den kénnen.

Die Lésung im Uberblick

1.Bestellung im Online-
oder stationdren Handel 2. EDI-Bestellung \d‘\
Endkunde Handel

- Servicepartner
4.1 EDI-Riickbelege Integrated Worlds

0O o -
P\\o\(\o\\;\e\\\)(\?\‘ .
] et
8\60“96,{\\56'(:6_" 4. EDI-Auftragsbestétigung 3. EDI-Bestellung &
6. Auslieferung e ‘eaﬂé L’ EDI-Lieferankiindigung ggf. Versandetikett
WNe -t EDI-Rechnung
.-
x”" 5. Ubergabe etikettierter Ware &

Paketabholung durch Versanddienstleister

Industrie
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Crossdocking

Mit dem Hermes 2-Mann-Handling eine
serviceorientierte Auslieferung anbieten

Die notige Power fir die
Logistikprozesse des Handels

Der Hermes Einrichtungsservice (HES) und Integrated
Worlds haben gemeinsam einen Prozess entwickelt, um
die Auslieferung von schweren und groBen Waren digital
zu optimieren. Der Handel kann deutschlandweit Liefe-
rungen anbieten, ohne Abstriche an den angebotenen
Services machen zu miussen. Der Hersteller muss dabei
die Ware lediglich an den nachstgelegenen Hermes-
Hub liefern.

Das Hermes 2-Mann-Handling Ubernimmt die Ausliefe-
rung, inklusive zubuchbarer Leistungen, wie zum Beispiel
Mobelaufbau und Altteilmitnahme. Der komplette Cross-
docking-Prozess wird vollstandig mit allen beteiligten Par-
teien digital abgewickelt, inklusive Anmeldung der Liefe-
rungen und Erstellung der Versandetiketten.

%,

Die Lésung im Uberblick

1.Bestellung im Online-
oder stationéaren Handel

Endkunde

6. Auslieferung durch Hermes
2-Mann-Handling (optional:
Aufbau & Altteilmitnahme)

5. Lieferung

2. EDI-Bestellung \J.\

Handel

Servicepartner

4.1 EDI-Ruckbelege A Integrated Worlds

4. EDI-Auftragsbestatigung
EDI-Lieferankiindigung
EDI-Rechnung

&
3"

N
Meg Um sc“\aQeQ

3. EDI-Bestellung
& Versandetikett

Industrie
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Speditionsportal

Handler helfen Handlern

Die richtigen Partnerschaften fir
lhre letzte Meile

Das Speditionsportal der Integrated Worlds ist eine L6-
sung, die auf dem Konzept des ,Shared Delivery“ basiert.
Dieses Konzept bringt mehrere Partner, die sich gemein-
sam um Auslieferung und Montage kiimmern, zusam-
men. Zum Beispiel Handler einer Verbundgruppe, die
Kundenauftrage annehmen, die nicht in ihrem eigenen
Liefergebiet liegen, aber problemlos durch einen Partner
aus der Verbundgruppe ausgeliefert und montiert werden
kénnen.

Der Versand erfolgt also nicht durch den Handler selbst.
Stattdessen wird die Ware vom Hersteller an ein Logistik-
zentrum eines Partnerhé@ndlers geliefert, der die entspre-
chende Region bedient und die gebuchten zusétzlichen
Services wie z.B. Aufbau Ubernimmt.

Handler haben die Mdglichkeit, einen Lieferauftrag zu
erteilen oder den Auftrag eines anderen Handlers an-
zunehmen. Auf diese Weise teilen sich die Partner die
Lieferstrecke. Die komplette Abwicklung erfolgt tUber das
Speditionsportal.

Die Lésung im Uberblick

1.Bestellung thr 2. Speditionsauftrag

Endkunde " Unternehmen -

5. Wareneingangsmeldung,
Bestétigung Endkundenaus-
lieferung & Rechnung

4. Wareneingangsmeldung,
Bestatigung Endkundenaus-
lieferung & Rechnung

4

shared De\\"ed

3. Speditionsauftrag

Partnerhandler
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Digital am POS

Optimieren Sie Ihre Prozesse am POS

Lernen Sie die Digitalisierungs-
moglichkeiten am Point of Sale
kennen

Sie méchten am POS wertvolle Zeit sparen und sich die
aufwandige manuelle Pflege von Variantenbestellungen
in Ihrem Warenwirtschaftssystem ersparen? Und lhren
Kunden Mehrwerte wie aktuelle Informationen zu Liefer-
zeiten und Bestanden bieten?

Mit unseren Lésungen im Bereich ,Digital am POS* hel-
fen wir lhnen, die Prozesse auf der Verkaufsflache kos-
ten- und zeiteffizient abzuwickeln!

Unsere Lésungen lassen sich in das B2B-Bestellportal
integrieren. So bieten Sie lhren Kunden einen Rundum-
Service, der einen eigenen Konfigurator, aktuelle Be-
standsinformationen und eine Bestellméglichkeit rund um
die Uhr umfasst.

Ihre Vorteile auf einen Blick

v/ Kundenzufriedenheit: Erh6hen Sie das
Vertrauen |hrer Kunden und verbessern
Sie die Kundenberatung.

v~ Fehlerreduktion: Durch den Wegfall von
manueller Pflege erreichen Sie fehlerfreie
Kommissionsauftrage und reduzieren
somit [hre Retourenquote.

v~ Verkaufsargumente: Beeinflussen Sie auf
Basis aktuelle Informationen zu Lieferzei-
ten und Bestanden lhren Verkaufserfolg.

v~ Zukunftssicher: Vertreiben und positionie-
ren Sie komplexe und variantenvielfaltige
Produkte kosteneffizient, ohne durch dicke
Papierkataloge zu blattern.

Lesen Sie mehr darliber, wie Sie
die Prozesse an Ihrem POS kosten-
effizient und zeitsparend abwickeln
kénnen.
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Schnittstelle Planungsprogramme

Fehlerfreie Ubertragung lhrer
Kommissionierauftrage

Schnellere Prozessabwicklung
fiir Ihren Point of Sales

Der Wunsch nach Individualitdt bei den Endkunden
wéchst und damit steigt auch die Vielfalt an konfigurier-
baren Produkten. Die anschlieBende Auftragsabwicklung
ist oft mit aufwendiger manueller Erfassung und vielen
Ruckfragen verbunden.

Doch es gibt eine bessere Mdglichkeit: Integrated Worlds
verknlpft die Schnittstellen verschiedener Systeme und
Standards und gewahrleistet so, dass die erfassten Pla-
nungsergebnisse automatisch an das Warenwirtschafts-
system im Handel Ubergeben werden.

Dadurch entstehen fehlerfreie Auftrage, die automatisiert und
digital Uber die gesamte Wertschdpfungskette hinweg ver-
arbeitet werden kénnen. Aufwendige manuelle Pflege entféllt
und ermdglicht eine Zeitersparnis von unschéatzbarem Wert.

Die Lésung im Uberblick

2. Konfigurationstibertragung ()
lhre ~

Industrie

Warenwirtschaft @l Servicepartner "
3. EDI-Bestellung P\ Integrated Worlds 4. EDI-Bestellung

Integration Warenkorb

Planungstool
Handel

Unsere Schnittstelle Gbertragt unter anderem
die Planungsergebnisse folgender Systeme: Dein-
Konfigurator, GO2B, DIVA, furnplan, Visual Furniture

__________________________________________________________________________________________________________| 39
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IWOfurn SalesApp

Schnell, anwenderfreundlich und intuitiv

Wir geben lhnen das richtige
Werkzeug an die Hand

Industrie Servicepartner Warenwirtschaft
Alles aus einer Hand: Wir unterstiitzen Sie beim Verkauf 6. EDI-Bestellung Integrated Worlds 5. EDI-Bestellung
von variantenreichen Produkten mit unserer IWOfurn Sa-
lesApp inklusive Konfigurator, der am Point of Sale auf '
dem Tablet einsatzbereit ist. 4/, :%

‘s a

Damit kénnen Sie lhren Kundinnen und Kunden die best-  Die Benutzeroberflache kann an die Corporate Identity :8 Q
mogliche Beratung bieten und die Produkte visuell dar-  lhres Unternehmens angepasst werden und es kdnnen v’ Einsetzbar auf allen Endgeraten. :;f; ﬁ
stellen. Ihr Verkaufsteam wird intuitiv durch den Konfigu-  individuelle Benutzerprofile fur Ihr Verkaufsteam angelegt v’ Eigene Programmnamen definierbar. :c;: 2
rator gefiihrt und bekommt nur mégliche Kombinationen  werden. Uber die Schnittstelle kénnen die Katalogdaten v’ Methodik zur Preisfindung hinterlegbar. :3 g
angezeigt. lhre Kundinnen und Kunden erhalten so eine  des Herstellers sowie aktuelle Informationen zu Lieferzei- v’ Anwenderfreundlich (kurze Einflhrungszeiten). ! c
klare Vorstellung vom Endprodukt und die Kaufentschei-  ten und Lagerbestanden direkt in der SalesApp abgeru- v’ Einbindung aktueller Informationen zu Lagerbestédnden S
dung wird erleichtert. fen werden. und Lieferzeiten. IWOfurn 6

v’ Jetzt auch mit Mechanismen der Business Intelligence SalesApp =

Jetzt Demo buchen

Die Lésung im Uberblick

1. Digitale Katalogdaten 4. Konfigurationstibertragung

v

Ihre

und Kl, wahrend der Konfiguration die Produkte mit der
héchsten Verkaufswahrscheinlichkeit anzeigen lassen.

v/ Lernen Sie die Funktionen der SalesApp kennen.

v~ Jetzt unverbindlich und kostenlos einen Termin vereinbaren.
v/ Fuhren Sie schnell und einfach die IWOfurn SalesApp ein.




- Bestandsinformationen und Lieferzeiten Die Lésung im Uberblick

Aktuelle Informationen zu Bestanden und
Lieferzeiten direkt am POS einsehen

Die richtigen Auskinfte

()
. . . Bereitstellung Daten ‘J\ Bereitstellung Daten
zur richtigen Zeit

Industrie Handel

Servicepartner
Integrated Worlds

Ein Online-Shop ohne genaue Angaben zur Lieferzeit?
Es ist kaum vorstellbar, dass das erfolgreich sein kénnte!
Aber warum sollten wir diese Betrachtung nur auf die On-
line-Welt beschranken? Auch flr den Verkaufer auf der
Flache ist es mittlerweile entscheidend geworden, dem
Endkunden verlassliche Informationen mitzuteilen.

v/ Aktualisierung der Lieferzeiten bei Anderung auf Herstellerseite oder vorher definierten Intervallen.
v Online nach verschiedenen Kriterien wie z.B. Lieferzeiten filtern.

v Uber Web Service die Lieferzeiten abfragen und direkt in den eigenen Applikationen anzeigen.
Hersteller kénnen Lieferzeiten tiber EDI-Nachrichten oder
Uber Web Services an uns vermitteln. Als einfachste L6-
sung haben wir eine CSV-Vorlage, die ausgeflllt zuge-
schickt werden kann. Ohne manuelle Pflege stehen dem
Handel Uber eine digitale Schnittstelle die Lieferzeiten
der Hersteller in der Warenwirtschaft und angebunde-
nen Applikationen bereit. Bieten Sie Ihren Kunden mehr
Planungssicherheit und steigern Sie die Abschlusswahr-
scheinlichkeit.
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Optimierter Einkauf & Controlling

Der Idealprozess beim Einkauf

Mehr Kostenkontrolle fur
lhre Beschaffung

Mittelstandische Unternehmen mit mehreren Standorten
mussen taglich eine Vielzahl von Verbrauchsmaterialien
beschaffen. Dabei ist es wichtig, neben dem Warenwert
auch die mit der Beschaffung verbundenen Prozesskos-
ten, wie z.B. die Bestellung beim Lieferanten, zu berlck-
sichtigen.

ZieldesC-Teile-Managementsistes,dieBeschaffungderbe-
nétigtenWarezuoptimierenunddamitdie Kostenzusenken.

Dabei geht es nicht nur darum, im Einkauf bessere Pro-
duktpreise zu erzielen. Eine moderne Einkaufsplattform
ermdglicht es, Prozesskosten zu senken, Zeitaufwande
zu reduzieren und die Beschaffung zu automatisieren.

Ihre Vorteile auf einen Blick

v

v

Lieferanten-Anbindung: Wir integrieren
alle lhre Lieferanten.

Nachvollziehbarkeit: Der Bestellprozess
ist transparent.

Individualitat: Regelwerke zur internen
Kontierung und Kostenstelle.

Prozessautomatisierung: Schaffen Sie
lhren Mitarbeitern mehr Freiraum fur wert-
schopfende Aufgaben.

Kosteneinsparung: Prozesskosten und
Einkaufskosten werden reduziert.

Erfahren Sie mehr Gber den Ideal-
prozess beim Einkauf von Ver-
brauchsmaterialien.
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Einkaufsportal

Optimieren Sie lhre Beschaffung

Entlasten Sie lhren Einkauf und
die Buchhaltung

Unser Einkaufsportal tragt dazu bei, Ihren Beschaffungs-
prozess flur C-Teile effizienter und transparenter zu ge-
stalten. Durch vordefinierte Regelwerke fir die interne
Kontierung und Kostenstellen kann lhr Einkauf besser
gesteuert werden, ohne dass interne Rucksprachen mit
der Buchhaltung notwendig sind.

Das Einkaufsportal deckt den gesamten Bestellpro-
zess ab, einschlieBlich der dazugehdérigen Abwick-
lungsschritte, wie die Weiterleitung der Bestellungen
an Lieferanten oder die Freigabe von Workflows und
Uberpriifungen. Durch die automatische Ubernahme,
rechnerische Kontrolle und Ubertragung der Rech-
nungen an lhr Buchhaltungssystem (einschlieBlich der
Zuordnung zu Konten und Kostenstellen) wird der Be-
stellprozess fur lhre Mitarbeiter optimiert und die Pro-
zesskosten werden gesenkt.

Wenn Sie daruber hinaus elektronische Rechnungen von
Ihren Lieferanten erhalten, kdnnen Sie auch von den zu-
satzlichen Vorteilen des Einkaufsportals profitieren — ins-
besondere von der automatisierten Rechnungsprifung.

Die Lésung im Uberblick

AN ND N NN

2. Online-Bestellung
lhr >
Unternehmen <

N 1. Produkte und Preise
@ < C-Teile

Lieferant

Einkaufsportal

4. EDI-Rechnungsdaten 2. EDI-Bestellung

Benutzerfreundliche Kategorisierung flr einfache Navigation im Bestellprozess.
Nahtlose Integration von Lieferanten-Sortimenten.

Anpassbare Zuordnungen zu Nutzer- und Standortgruppen.

Individuell gestaltbare Benutzeroberflachen fur optimales Design.

Leichter Import von Standort- und Mitarbeiterdaten.

Automatisierte Buchhaltungszuordnung fiir Eink&ufe.
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Datengetriebene Geschéaftsmodelle — FXM

Feedback and Experience Management

Wie Sie mit FXM Ilhr Unternehmen
in die datengetriebene Zukunft
fuhren

Big Data, Kl und jetzt auch noch ,FXM*— aber was genau
ist das eigentlich? ,Feedback and Experience Manage-
ment“: Dabei geht es um das ,Feedback", welches aus
Daten zu Prozessen und den Beteiligten gezogen wer-
den kann sowie um den Umgang mit den Daten und die
daraus abgeleiteten MaBnahmen (,Experience Manage-
ment“), um ein Unternehmen bestmdglich in eine daten-
getriebene Zukunft zu fuhren.

Dabei ist es uns besonders wichtig, die Lésung fir alle
und insbesondere auch fir mittelstdndische Unterneh-
men zuganglich zu machen.

Ihre Vorteile auf einen Blick

v’ Wettbewerbsfahigkeit: Schnell auf neue
Umsténde und Marktchancen reagieren
und Fehlentscheidungen reduzieren.

v/ Prozessautomatisierung: Qualitat Gber
die gesamte Wertschépfungskette sicher-
stellen.

v Zukunftssicher: Ideen schneller mit
Zahlen untermauern.

v~ Wissen sichern: Transparenz im eigenen
Unternehmen erhéhen und Wissen und
Prozesse als Know-How im Unternehmen
sichern.

Digal Disrbustion & Sales

Analysis

Frihzeitige Trenderkennung, Lieferkettenmanagement, Zielgruppenanalyse
in Echtzeit und Prozessoptimierung durch schnelle Schwachstellenanalyse —
all dies ruickt mit integrativer Datennutzung in greifbare Néhe.

Um in Echtzeit und tber die gesamte Prozesskette hinweg die volle Aussage-
kraft von Daten zu entfalten, steckt das Geheimnis oft in der Zusammenfih-
rung von verschiedenen Informationen aus unterschiedlichen Schnittstellen,
beispielsweise aus dem Online-Shop und EDI-Dokumenten. Kontaktieren
Sie uns jetzt, um mehr darliber zu erfahren, wie Sie Daten richtig sammeln,
visualisieren, interpretieren und analysieren kénnen. Wir zeigen Ihnen daru-
berhinaus, wie Sie daraus ableitend die richtigen Aktionen und MaBnahmen
ergreifen kénnen. Wir helfen lhnen dabei, alle relevanten Schritte, die dies
ermoglichen, umzusetzen.

FXM ist mehr als nur ein Werkzeug. Es ist eine
Philosophie, die |hr Unternehmen in die daten-
getriebene Zukunft fiihrt. Erfahren Sie hier mehr

darlber und kontaktieren Sie uns gerne.
Wir freuen uns auf Ihre Anfrage!
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Onboarding/ Partnervernetzung

Schnell und einfach lhre Vernetzung Wir unterstitzen Sie auf dem Weg

ausbauen Ihre Vorteile auf einen Blick der Digitalisierung! Unser Onboar-

f \ ding Team bearbeitet Ihre Anfragen,

Wir verbinden Sie mit méglichst v* Unser Onboarding Team analysiert und Versunek " ! begleitet und organisiert den Vernet-
. erkennt sofort Ihre Vernetzungspotenziale. gruppen Logistik zungsprozess und unterstiitzt Sie bei o
Vlelen Partnern dem kontinuierlichen Ausbau Ihrer g
v~ Unser Onboarding Team klart mit lhren Vernetzungen, mit dem Ziel eine még- N
Nach lhrem ersten EDI-Projekt ist die Basis geschaffen, Partnern alle technischen Voraussetzungen. Hersteller lich hohe EDI-Quote zu erreichen. g
sich mit mdglichst vielen Geschéftspartnern zu verbin- :5
den. Unser Onboarding Service ist im Anschluss das v~ Wir iberwachen die ersten Testnachrichten, c
Richtige fur Sie, wenn Sie schnell einen héchstmdgli- damit alle weiteren Schritte reibungslos d:,
chen Automatisierungsgrad anstreben. ablaufen. T
&
Ohne lhre knappen Ressourcen zu belasten, erkennen v~ Sie investieren weder Zeit noch interne ~
. . . . . . . . Ihr Unternehmen O)
wir mit unserer Potenzialanalyse sofort, mit wem Sie sich Ressourcen, um in Eigenregie Partner Marktplditze =
schnell und einfach vernetzen kénnen. Egal ob Sie sich anzubinden. ;o 'E
mit Kunden oder Lieferanten vernetzen méchten: wir ste- Lulieferer E N I? E g
hen Ihnen in jeder Phase des Ausbaus zur Seite. Hw_-l =11 a
L0 5

[=]

Zentral-
regulierer

Lesen Sie jetzt mehr darliber, wie wir
Sie schnellstméglich mit Ihren Ge-
schéaftspartnern vernetzen kénnen.
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IWOfurn

Der Transformations-Beschleuniger
in der Branche ,Wohnen & Einrichten®

Unsere Plattform IWOfurn
vernetzt Europas Moébelwelt

IWOfurn (Integrated Worlds of Furniture), eine Marke der
Integrated Worlds, betreibt seit 2008 die wegweisende
Plattform, welche Unternehmen innerhalb der Mébel- und
Einrichtungsbranche miteinander verbindet, um Prozesse
zu digitalisieren und zu automatisieren.

IWOfurn ermdglicht eine nahtlose Vernetzung von Uber
1.000 Unternehmen — dazu zahlen etwa 840 Mdbelher-
steller und 350 Mébelhandler, und es werden téglich mehr.

Die IWOfurn auf einen Blick

v~ Wir vernetzen erfolgreich seit vielen Jahren
alle Branchenteilnehmer miteinander.

v~ Ca. 840 Hersteller und mehr als 350 Hand-
ler mit Gber 4.000 Handelsfilialien vertrau-
en unseren Lésungen.

v/ Uber die IWOfurn Plattform erfolgt der
Austausch von mehr als 85.000 Belegen

taglich.

v/ Schnittstellen zu allen Systemen und enge
Zusammenarbeit mit allen Partnern.

®
‘J\IWOfum

Profitieren Sie von unserem Prozess
Know-how und dem Wissen um die spe-
zifischen Anforderungen der Branche.
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Die Plattform fiir die M6belbranche

Profitieren Sie vom gréBten Daten-
netzwerk der Branche

Die IWOfurn Plattform vernetzt
alle Player der Branche

IWOfurn unterstitzt aktuell rund 200 Datenformate flr den
digitalen Austausch von Belegen. Durch eine Anbindung
an die IWOfurn Plattform kénnen Dateninhalte langfristig
und reibungslos mit Partnern ausgetauscht werden. Im
Mittelpunkt stehen dabei auch Kooperationen mit Verbund-
gruppen und Systemanbietern.

LIWOfurn basiert auf einem seit mehr als 30-jahrigen
Engagement fiir die B2B-Prozessdigitalisierung in der Ein-
richtungsbranche. Die Plattform steht fiir eine offene, sich an
Standards orientierende Digitalisierung entlang der gesamten
Wertschépfungskette. IWOfurn kooperiert dabei neutral mit
allen Interessenvertretern und Dienstleistern und erfdhrt somit
eine hohe Akzeptanz bei allen Markteilnehmern.

Dietmar Weber, Geschaftsfiihrer,

Integrated Worlds GmbH

Service
Dienstleister

Stationdre

Ve Handler

gruppen

Hersteller

Zulieferer

Zentral- Software
regulierer AUREey

Die Wissensplattform rund um das Thema
Digitalisierung der Mébelbranche

Moebel Digit@I

Wir sind stolz darauf Mitinitiator der Plattform Moebel
Digit@l zu sein. Ziel der Branchenplattform ist es, den
interessierten Marktteilnehmern entlang der Wertschép-
fungskette Einrichten einen zentralen Zugriff auf Infor-
mationsmaterial, Qualifizierungsmaéglichkeiten und Schu-
lungsangebote zum Themenbereich der Digitalisierung in
der Mébelbranche anzubieten.

Erfahrene und unerfahrene Unternehmen finden hier pra-
xisnahe und mehrwertorientierte Inhalte und sind eingela-
den, sich in der zugehdrigen LinkedIn-Gruppe auszutau-
schen — www.moebeldigital.de.

m -
— Moebel Digit@I

55




()
‘J\In’regro’red Worlds

we connect worlds

Nehmen Sie noch heute Kontakt zu uns auf und lassen Sie
uns gemeinsam lhre digitale Transformation vorantreiben.
Wir freuen uns darauf, Sie auf Inrem Weg in eine erfolg-
reiche digitale Zukunft zu unterstitzen.

Integrated Worlds GmbH
Max-Eyth-Str. 38

71088 Holzgerlingen

Tel +49 7031 4617 30

service @ integrated-worlds.com

www.integrated-worlds.com

§z0z/T0



