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Mit Dropshipping, Shared Delivery und Crossdocking inklusive
Hermes 2-Mann-Handling das Beste aus lhren Logistikprozessen rausholen!

Schneller, weiter, besser — die Anforderungen der Endkunden an Warenlieferungen wachsen parallel zu standig neuen
Angeboten wie z. B. ,same-day-delivery®. Neben unseren bestehenden Lésungen dem Dropshipping und Shared Delivery,
haben wir gemeinsam mit dem Hermes Einrichtungs Service (HES) gemeinsam ein Integrationsportfolio entwickelt, um den
Auslieferungsprozess digital zu optimieren und die Lieferdauer zu verkiirzen.

Die direkte Lieferung der Handelsbestellungen durch den Hersteller an den Endkunden reduziert Transportwege, Ein- und
Umlagerungsvorgange und Arbeitsschritte. Dennoch behalt der Handler die volle Transparenz Uber den Logistikprozess und
entlastet gleichzeitig seine Mitarbeiter, reduziert seine Lagerkosten und erhéht seine eigenen Lieferkapazitaten.

Auf der anderen Seite profitiert auch der Hersteller von den Endkundenbestellungen durch einen héheren Umsatz und bietet
durch diesen Service Handler einen attraktiven Mehrwert bei ihm zu bestellten. Durch die ganzheitliche Unterstiitzung der
IWOfurn entstehen dennoch auf beiden Seiten keine groRen Mehraufwande!

Mochten Sie die Fehler- und Reklamationsanzahl lhrer Prozesse reduzieren, lhre Lie-
\ é ferzeiten verkurzen und lhre Kundenzufriedenheit erhohen?

Omnichannel gelingt nur mit Automatisierung.
Das spricht fur die IWOfurn als Ihr Partner, um Logistikprozesse zu digitalisieren.

» EDI-Auftragsabwicklung eingefiihrt mit 600 Herstellern und 400 Handlern
» Dropshipping eingefiihrt mit 200 Herstellern und 40 Handlern

* Crossdocking, 2-Mann-Handling Uber unseren Partner Hermes

» Automatisierte Erstellung von Versandetiketten fiir die Hersteller

« Automatisierte Bereitstellung von Warenverfligbarkeiten und Auslieferbestatigungen

\J.\ IWOfurn ist eine Marke der Integrated Worlds



Unter Nutzung der heute Ublichen Standards werden Bestellung, Auftragsbestatigung, Auslieferbestatigung und
Rechnung per EDI Uber die IWOfurn ausgetauscht. Qualitativ hochwertige digitale Informationen reduzieren die Durch-
laufzeiten und Reklamationsanfalligkeit weiter. Aus diesen EDI-Daten extrahiert die IWOfurn Daten fur die vollauto-
matische Anmeldung der Lieferung und fur die Erstellung der Versandetiketten. Wie in der Grafik zu sehen ist, erfolgt
daraufhin die Lieferung vom Hersteller Uber das Handlernetzwerk, die Direktliferung Uber z.B. DHL/DPD/etc. oder Gber
einen Hermes Warenumschlagplatz (HUB) direkt zum Endkunden.

Doch damit nicht genug: Kombiniert mit dem Hermes 2-Mann-Handling kann der Service fir den Endkunden zusatzlich
erhdht werden. Die bestellte Ware wird bis an den gewlinschten Platz geliefert und zusatzlich kénnen weitere Services
wie der Gerateanschluss, der Mébelaufbau und die Entsorgung der alten Produkte beauftragt werden.
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Fehler- & Reklamationsreduktion

Steigerung Ihrer Nachhaltigkeit durch .
kirzere Lieferstrecken & Bundelungen

Erhéhung der Mitarbeitereffizienz

Wettbewerbsfahigkeit .

Vor welcher Herausforderung stehen Sie akt

Méochten Sie von einer schnellen, effizienten Umsetzung lhrer
individuellen Anforderungen abdecken, profitieren?

Wir beraten Sie gerne personlich — wir freuen uns auf Sie!

Automatische Erstellung von Versandetiketten
Attraktivitat fir potenzielle Neukunden (Handler)
Umsatzsteigerung

VerkUirtze LieferzeitenDeutschlandweite Lieferung
Erhohte Kundenzufriedenheit
Kostenreduktion

uell?

neuen Logistikprozesse, die alle Ihre
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