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Mit uns schöpfen Sie die maximale  
Flexibilität Ihrer Geschäftsprozesse aus

Unternehmensübergreifender Datenaustausch
Dank EDI erreichen Sie ein neues Level im Hinblick auf Datenqualität 
und Kostenkontrolle. Mit der gewonnenen Transparenz über alle Ge-
schäftsprozesse werden für Sie in der Unternehmenssteuerung neue 
und andere Möglichkeiten eröffnet. Mit der Fähigkeit EDI-Daten zu ver-
arbeiten, verändern Sie die Wahrnehmung bei Ihren Geschäftspartnern 
und können sich neu positionieren.

Innovativer Vertrieb
Vernetzung mit Ihnen und Ihren Geschäftspartnern bis hin zum (End-) 
Kunden. B2B Portale als „Shop-Lösung“ oder auch als „Kundencenter“ 
erleichtern den Vertrieb und die Kundenkommunikation. Bestehende 
Schnittstellen zu Onlinehändlern oder Marktplatzanbietern ganz einfach 
nutzen und so schneller sein als andere.

Effiziente Logistikprozesse
Schlagworte wie „Dropshipping“ oder „Crossdocking“ stehen hier im 
Mittelpunkt - Ihre Optimierungsmöglichkeiten ebenso. Der Kostendruck 
erfordert kluge Prozessketten. Wir sprechen mit Ihnen, wie Lieferzei-
ten verkürzt werden können oder die Beanstandungsquote Sie künftig 
kaltlassen kann.  Alles, was Sie bewegt, Ware zu bewegen, haben wir 
im Blick. Selbst die Warenlieferung über „Kollegen“ abzuwickeln - also 
Shared Delivery Vereinbarungen - haben wir bedacht.

Digital am POS
Mit dem Kunden in der Beratung zu planen und konfigurieren ist vieler-
orts normal, dazu werden unterschiedlichste Werkzeuge genutzt. Wir 
übergeben fehlerfreie Konfigurationen und Planungen an alle führenden 
Warenwirtschaftssysteme – Dies verkürzt die Lieferzeiten, reduziert die 
Fehler- und Reklamationsquoten und sorgt für eine höhere Prozesseffi-
zienz und Kundenzufriedenheit.

Feedback & Experience Management 
Mit unserer Data Plattform FXM bieten wir Ihnen durch integrative 
Datennutzung die Grundlage für Ihre Business Insights. FXM sammelt 
und verarbeitet für Sie die Daten dort, wo sie anfallen, und stellt Ihnen 
ein reichhaltiges Portfolio an Data Warehousing, BI und KI unterstützter 
Workflow Lösungen zur Verfügung.

Optimierter Einkauf & Controlling
Einfach und unkompliziert haben Sie Ihren Einkauf im Griff. Mit unserem 
Einkaufsportal wird Ihr Beschaffungsprozess für C-Teile zeitsparender 
und transparenter. Es umfasst den Bestellprozess, inklusive der damit 
verbundenen Abwicklungsschritte. Durch die automatische Annahme, 
rechnerische Kontrolle und Übergabe der Rechnungen an Ihr Buch-
haltungssystem – inklusive aller benötigten Konten- und Kostenstellen-
zuordnungen, wird der Bestellprozess für Ihre Mitarbeiter verbessert und 
die Prozesskosten werden gesenkt.


