
Viel mehr als nur ein B2B Online Shop – Serviceoptimierung, Wettbewerbsvorteil 
und Digitalisierungsmotor
Das Bestellportal unterstützt Ihre Auftragsabwicklung und Geschäftsabläufe im Rahmen des gesamten Verkaufspro-
zesses. Es ermöglicht Ihren Kunden eine schnelle und fehlerfreie Bestellung von komplexen Produkten.

Wenn Sie komplexe Produkte kosteneffizient vertreiben und positionieren möchten, ist es notwendig den Vertriebspro-
zess, angefangen beim Pre-Sales bis zum After-Sales, so effizient wie möglich aufzustellen.

Werden die Produkte komplexer und benötigen eine umfassende Konfiguration für die Bestellannahme, setzen sich die 
Klärungen nach dem Versand eines Kommissionsauftrags noch lange fort. Das bekannte Hin-und-Her zwischen Kunde 
und Lieferant erledigt sich mit dem B2B-Bestellportal von selbst.

Jetzt digital beim Vorverkaufs-  
und Vertriebsprozess durchstarten

Kundenberatung und ‑service jederzeit 
Ist die Ware verfügbar? Habe ich die richtigen 
Teile ermittelt? Was ist mein Einkaufspreis? All 
diese Informationen stehen Ihren Kunden im 
Shopsystem zur Verfügung. Kleinere Fach-
händler oder neue Kunden die sich noch im 
Aufbau befinden können rund um die Uhr 
Bestellungen aufgeben, auch außerhalb der 
Bürozeiten.

Optimales Werkzeug für den Vertrieb  
Durch die individualisierbare Oberfläche und 
verschiedene Designmöglichkeiten eignet es 
sich auch für den Einsatz im Außendienst, 
auf Messen oder als Showcase-Anwendung. 
Sowohl statische als auch dynamische Inhalte 
wie Produktneuheiten und Aktionen können 
in einer anwenderfreundlichen Umgebung 
attraktiv hervorgehoben werden. 

B2B Bestellportal

Prozessautomatisierung senkt  
Fehlerquoten 
Das automatische Verarbeiten von Bestellungen 
in Ihrem integrierten ERP-System beschleunigt 
die Auftragsabwicklung. Fehler in der Bestell-
annahme oder Anrufe zur Klärung von Produkt-
verfügbarkeit und dem späteren Auftragsverlauf 
entfallen

Enorme Einsparpotenziale  
Die effiziente Verbindung zwischen Ihrem 
ERP-System und dem Shopsystem reduziert 
den manuellen Pflegeaufwand durch die 
automatisierte Übernahme von Produktinforma-
tionen und Bildern. Ihr Team wird von manueller 
Abstimmung und Arbeit entlastet und gewinnt 
so wertvolle Zeit.

www.integrated-worlds.com

Ihre Vorteile auf einem Blick



Sie möchten mehr darüber erfahren und das B2B Bestellportal in Action sehen?
Dann vereinbaren Sie einen unverbindlichen Termin und wir zeigen Ihnen die Vorteile und Funktionalitäten. 
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www.integrated-worlds.com | sales@integrated-worlds.com

Bindeglied zu kleineren B2B-Kunden
Hersteller sehen mit Blick auf das Auftragsvolumen vor allem den Umsatzanteil der großen Kunden. Dort sind 
durch EDI-Integrationen viele Bestellprozesse digitalisiert und weitestgehend automatisiert worden. Gerade bei 
kleineren B2B-Kunden oder neuen Kunden, die sich noch im Aufbau befinden, ist dies nicht der Fall. Mit dem 
B2B Bestellportal können auch Ihre kleinen Handelskunden rund um die Uhr Bestellungen aufgeben und auf das 
passende, zugewiesene Sortiment zugreifen.

Funktionen des B2B Bestellportals
•	 Branchenunabhängig
•	 Individuelle Kundeneinkaufspreise
•	 Sortimente nach Kunden und Warengruppen
•	 Vollständiger Datenabgleich mit dem ERP System
•	 Übernahme von Bestellungen in die Warenwirtschaft
•	 Darstellung verschiedener Lager und den dazugehö-

rigen Beständen
•	 Produktvarianten Abbildung

Services
Zugriffs-Steuerung auf 

passende Sortimente & 
Preise für B2B Kunden

24/7 Online 
Bestellfunktion

Ihr Unternehmen

Kundendaten

Konditionen

Produktdaten

Lagerbestand

EDI Bestellung

Online Zugriff

Handel & Handwerk

Ein besonderes Highlight erwarten Her-
steller von komplexen Produkten: auch 
unser IDM fähiger IWOfurn Konfigurator 
kann in das Bestellportal integriert werden 
und Kunden durch eine fehlerfreie 
Erfassung von Auftragspositionen führen.

IDM fähiger Konfigurator

B2B Bestellportal Live Demo
Das B2B-Bestellportal steigert nicht nur die Kun-
denbindung, es bietet ein starkes CMS und eine 
übersichtliche Oberfläche mit einer durchdachten 
User-Experience. Ihre Kunden werden ohne viele 
Erklärungen selbstständig damit arbeiten können. 
So können Sie sich darauf fokussieren, was Ihnen 
am wichtigsten ist – Ihr Kerngeschäft. Lernen Sie 
mit unserem Demo-Shop die Bestellportalober-
fläche und Administration kennen.

Wir zeigen Ihnen unverbindlich und kostenlos 
die Vorteile des B2B-Bestellportals.

Lernen Sie die Bestellportaloberfläche  
und Administration kennen

Starten Sie schnell und einfach mit dem  
Bestellportal


