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Effiziente Logistikprozesse

Holen Sie das Beste aus lhren
Logistikprozessen heraus!
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Dropshipping Crossdocking &
2-Mann-Handling Shared Delivery

Entdecken Sie jetzt die Vorteile der direkten Belieferung des Endkunden!

Schneller, weiter, besser — die Anforderungen der Endkunden an Warenlieferungen wachsen parallel zu stdndig neuen
Angeboten wie z. B. ,Same Day Delivery®. Neben unseren bestehenden Lésungen Dropshipping und Shared Delivery
haben wir gemeinsam mit dem Hermes Einrichtungs Service (HES) ein Integrationsportfolio entwickelt, um die Auslieferung
im Crossdocking digital zu optimieren und die Lieferdauer zu verkirzen.

Die direkte Lieferung der Bestellungen durch den Hersteller
an den Endkunden reduziert Transportwege, Ein- und Omnichannel geling’r Nnur mit
Umlagerungsvorgénge und Arbeitsschritte. Dennoch behélt Automatisieru ng

der Handler die volle Transparenz Uber den Logistikprozess . N

und entlastet gleichzeitig seine Mitarbeiter, reduziert seine Das_ SP”Cht I 1 IWQTUW.] _als Ih.r R, Ui
Lagerkosten und erhoht seine eigenen Lieferkapazitaten. Logistikprozesse zu digitalisieren:

Auch der Hersteller profitiert von der direkten Endkunden- @ EDI-Auftragsabwicklung eingefihrt mit
belieferung. Der Hersteller bietet mit diesem Service den 600 Herstellern und 400 Handlern
Handlern einen attraktiven Mehrwert, bei ihm zu bestellen,
und muss nicht jede Filiale selbst anliefern, sondern liefert
bspw. im Crossdocking-Prozess nur einmal an einen

Dropshipping eingefiihrt mit 200 Herstellern

und 40 Handlern

Hermes HUB. Des Weiteren wird durch das geringe Waren- Crossdocking, 2-Mann-Handling mit unserem
handling die Reklamationsquote reduziert. Durch die ganz- Partner Hermes
heitliche Unterstiitzung der IWOfurn entstehen auf beiden
Seiten keine Mehraufwénde! Automatisierte Erstellung von Versandetiketten
a Méchten Sie die Fehler- und Reklamations- Automatisierte Bereitstellung von Warenverfig-
anzahl lhrer Prozesse reduzieren und lhre barkeiten und Auslieferbestatigungen

Kundenzufriedenheit und Wettbewerbs-
fahigkeit erhéhen?

www.integrated-worlds.com




@ Vorteile fiir Hersteller

Geringe Reklamationsquote durch
reduziertes Warenhandling
Erhohte Attraktivitat fir Handler

Méglichkeit, breiteres Produktportfolio
anzubieten

@ Vorteile fiir Handler

+ Deutschlandweite Lieferung
« Verkirzte Lieferzeiten

+ Erhéhte Kundenzufriedenheit
+ Kostenreduktion

Wie lauft das Ganze ab?

Unter Nutzung der heute Ublichen Standards werden Bestellungen, Auftragsbestatigungen, Auslieferbestatigungen

und Rechnungen per EDI Uber die IWOfurn ausgetauscht. Qualitativ hochwertige digitale Informationen reduzieren die
Durchlaufzeiten und Reklamationsanfalligkeit weiter. Aus diesen EDI-Daten extrahiert die IWOfurn Daten fir die vollauto-
matische Anmeldung der Lieferung und flr die Erstellung der Versandetiketten. Wie in der Grafik zu sehen ist, erfolgt
daraufhin die Lieferung vom Hersteller Gber das Handlernetzwerk, die Direktlieferung tber DHL, DPD, etc. oder uber
einen Hermes Warenumschlagplatz (HUB) direkt zum Endkunden.

Doch damit nicht genug: Kombiniert mit dem Hermes 2-Mann-Handling kann der Service fir den Endkunden zusétzlich
erhdht werden. Die bestellte Ware wird bis an den gewlinschten Platz geliefert und zusétzlich kénnen weitere Services
wie der Gerateanschluss, der Mobelaufbau und die Entsorgung der alten Produkte beauftragt werden.
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Wir beraten Sie gerne personlich — wir freuen uns auf Sie
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